
 
Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 
Für die Errichtung unserer Bildungseinrichtung haben wir öffentliche Mittel erhalten. Deshalb ist Haus Neuland e.V. gegenüber dem Land NRW 
verpflichtet, zu allen Veranstaltungen folgende Angaben zu machen: 
 
Zielgruppe    ....................................................................................................... 
 
Thema/ Inhalt der Veranstaltung     ....................................................................................................... 
 
Seminarleitung   ....................................................................................................... 
 
Belegungsbedingungen: 
Ihre Buchung wird für uns verbindlich, wenn Sie uns Belegungsvertrag und Geschäftsbedingungen innerhalb von zwei Wochen unterschrieben 
zurückgeschickt haben. Eine Zweitausfertigung ist für Ihre Akten bestimmt. Vertragsänderungen bedürfen der Schriftform.  
 
Die Organisationsmitteilung schicken Sie uns bitte bis spätestens zwei Wochen vor Seminarbeginn zurück. Sofern ihr Programm nicht von unseren 
pädagogischen MitarbeiterInnen gestaltet wird, bitten wir Sie um einen Verlaufsplan. Dieser erleichtert uns, Ihren Anforderungen auch in 
Detailfragen (Raumplanung, Ausstattung etc.) gerecht zu werden. 
Bei Übernachtungsveranstaltungen stehen Ihnen die gebuchten Zimmer am Anreisetag ab 14.00 Uhr zur Verfügung, am Abreisetag bis 9.00 Uhr. 
Um unterschiedliche Gruppenwünsche berücksichtigen zu können, behalten wir uns vor, eine andere, gleichwertige Unterbringung (evtl. auch in einer 
benachbarten Bildungsstätte bzw. einem Hotel) oder andere, gleichwertige Seminarräume als vereinbart anzubieten. 
 
Haus Neuland wird mit der Berichterstattung über alle Veranstaltungen, die in unserem Hause stattfinden, identifiziert. Bitte stimmen Sie eine 
eventuell vorgesehene Öffentlichkeitsarbeit bis eine Woche vor dem Seminar mit uns ab. 
 
Schäden jeglicher Art, die durch Teilnehmer/innen Ihrer Gruppe verursacht werden, müssen wir Ihnen gesondert und in vollem Umfang in Rechnung 
stellen. 
 
Stornobedingungen: 
Die genaue Teilnehmerzahl teilen Sie uns bitte bis spätestens zwei Wochen vor Seminarbeginn auf der beigefügten Organisationsmitteilung mit. Für 
nicht angereiste Teilnehmer stellen wir den ersten vollen Verpflegungstag und die verbleibenden restlichen Übernachtungskosten des vereinbarten 
Preises pro Person in Rechnung. 
Stornierungen bis zwei Monate vor Seminarbeginn sind kostenfrei. Wenn Sie Ihre Buchung zwei Monate bis vier Wochen vor Seminarbeginn 
absagen, berechnen wir Ihnen 10% des vereinbarten Gesamtpreises. Vier Wochen bis zwei Wochen vor Seminarbeginn zahlen Sie Stornogebühren in 
Höhe von 50% des vereinbarten Preises pro Teilnehmer/in. 
Sollten Sie das Seminar nach Ihrer endgültigen Teilnehmermeldung auf der Organisationsmitteilung stornieren, berechnen wir 100% Ausfallgebühr. 
 
Zahlungsbedingungen: 
Nach Veranstaltungsende wird Ihnen eine Rechnung über die gesamte Veranstaltung zugestellt. Diese bitten wir innerhalb einer Woche zu bezahlen. 
Sollten Sie eine andere Zahlungsform (Barzahlung oder Ähnliches) wünschen, ist dieses nur nach Absprache mit uns möglich. 
 
 
Datum: _______________      Ihre Unterschrift und Stempel: ________________________ 


